附件2

2020年中央部属高校学生资助工作总结要点

主要内容应包括国家资助、地方政府资助、学校资助、社会资助等落实情况、存在问题和工作建议（如有典型案例，可一并提供）。
一、国家助学贷款
（一）国家助学贷款管理工作情况。包括：一是贷前管理情况，国家助学贷款预申请及工作流程等；二是贷中管理情况，学生申请、办理和发放贷款的程序和做法；三是贷后管理情况，贷款催收工作的经验做法，以及还款情况分析、违约原因分析等；四是国家助学贷款宣传工作的做法及成效；五是确保国家助学贷款贴息和风险补偿金的资金安全方面的做法，如资金归集流程、合同管理、审核把关等。
（二）落实国家助学贷款政策过程中存在的困难和问题。
（三）对国家助学贷款工作的意见和建议。如对全国学生资助管理中心在加强管理方面的意见建议，对合作银行及其贷款系统的意见建议等。
二、奖助学金等工作开展情况
（一）家庭经济困难学生认定工作开展情况。各校要全面认真总结《教育部等六部门关于做好家庭经济困难学生认定工作的指导意见》（教财〔2018〕16号）出台后，本校在家庭经济困难学生认定方面的主要做法、取得的成效，以及存在的问题。（本部分请于1月8日前报送）
（二）本专科生和研究生国家奖助学金政策执行情况。奖助学金政策落实情况，好的经验做法，落实脱贫攻坚任务、加强疫情汛情防控工作举措，高职扩招后资助政策的落实情况及意见建议等。
（三）高等学校学生服兵役资助政策执行情况。服兵役资助政策的落实情况，特别是高职扩招后退役士兵入学资助工作情况，以及在全国学生资助管理信息系统中服兵役资助相关信息填报情况及意见建议等。
（四）基层就业学费补偿贷款代偿工作开展情况。基层就业学费补偿贷款代偿政策落实情况，以及在全国学生资助管理信息系统中相关信息填报情况及意见建议等。
（五）学校事业收入提取用于学生资助情况。
（六）临时救助情况。
（七）新生入学“绿色通道”开展情况。
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